VW,

datum

11 mei 2009
onderwerp

Definitief besluit
accreditatie
hbo-bachelor
Commerciéle Economie
De Haagse Hogeschool
(#2764)

ons kenmerk
NVAO/20095087/MWe
bijlagen

1

Inlichtingen
Monique in 't Veld
070-3122317
m.intveld@nvao.net

vao

nederlands - viaamse accreditatieorganisatie

De Haagse Hogeschool
College van bestuur
Postbus 13336

2501 EH DEN HAAG

Besluit strekkende tot een positieve beoordeling van een aanvraag om accreditatie
van de opleiding hbo-bachelor Commerciéle Economie van De Haagse Hogeschool

Naam instelling: De Haagse Hogeschool

Naam opleiding: hbo-bachelor Commerciéle Economie (240 ECTS)
Datum aanvraag: 21 december 2007

Varianten opleiding: voltijd en deeltijd

Afstudeerrichtingen (volfijdse variant). Marketing en Sales, International Marketing of
Marketing, Media en Entertainment

Locaties opleiding: Den Haag (voltijd en deeltijd), Leiden (voltijd)
Naam VBI: Hobéon Certificering BV (Hobéon SKO)
Datum visitatie: 10 oktober 2007

Datum VBl-rapport: 13 december 2007

Beoordelingskader:

Accreditatiekader bestaande opleidingen hoger onderwijs [hbo-bachelor] van de NVAO
(Accreditatiekader; Stcrt. 2003, 120). Op grond van het toepasselijke Accreditatiekader
wordt een opleiding beoordeeld aan de hand van zes onderwerpen,te weten: doelstellingen
opleiding, programma, inzet van personeel, voorzieningen, interne kwaliteitszorg en
resultaten.

Samenstelling panel

Het Hobéon-panel (panel) bestaat uit de volgende leden:

— Drs. Willem van Raaijen, voorzitter, was jarenlang verbonden aan het Luzac College
waar hij als rector actief was. Manager Opleidingen & Trainingen bij Unique
International, consultant public search voor de Interlace Group.

— Dr. Marian Dingena, is directeur van Marketing Planning Centre Nederland. Zij is
Register Marketeer. Zij heeft 15 jaar advieservaring binnen bedrijfsleven, instellingen en
overheid. -

- Prof. dr. Ed Peelen is thans hoogleraar (direct) marketing aan de Nyenrode Business
Universiteit. Naast zijn onderwijsactiviteiten is hij tevens partner bij ICSB Marketing en
Strategie.

— Drs. Hans Stoltenborg studeerde psychologie aan de Vrije Universiteit in Amsterdam en
was werkzaam in projecten op het terrein van onderwijs en opleiding. Door een
stationering in Brussel leerde hij de EU en het internationale projectenbeleid goed
kennen.

— Ingrid Witteman, student-lid, 3e jaars student Commerciéle Economie aan de
Hogeschool Rotterdam.

— Drs. Ger Broers, secretaris, werkt sinds 1998 als adviseur bij Hobéon.
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Doelstellingen opleiding
Het panel komt tot de volgende bevindingen en overwegingen.
Sinds de herziening van de organisatie van de Haagse Hogeschool in 2002 maken de
voltijdse en deeltijdse opleidingen CE met de opleidingen International Business and
Management Studies en Small Business and Retail Management deel uit van de academie
voor Marketing & Commerce. Sedert 2002 wordt de opleiding tevens aan de Hogeschool
Leiden onder licentie van de Haagse Hogeschool aangeboden, via de Stichting
Samenwerkende Hogescholen Haaglanden en Rijnstreek.
Het nieuwe opleidingsprofiel van de voltijdse en deeltijdse opleiding CE is opgesteld in 2004
door het domeinoverleg van hogere economische opleidingen. Het profiel is goedgekeurd
door de Sectorraad HEO en gevalideerd door VNO-NCW, MKB Nederland, de Metaalunie
en de beroepenveldcommissies van de verschillende CE-opleidingen, waaronder de
werkveldcommissie van de opleiding CE van de Haagse Hogeschool. Het panel constateert
dat de CE opleidingen regelmatig het opleidingsprofiel actualiseren. De opleiding hanteert
een geheel herzien beroepsprofiel en een daarbij behorende set competenties. Tussen de
laatste en de op één na laatste versie van het profiel en de competenties liggen vijf jaar. Het
(regionale) werkveld is weliswaar betrokken bij het inhoudelijk bijstellen van de opleiding
maar deze betrokkenheid zou intensiever kunnen. Het aspect internationalisering dient
binnen de opleiding een zwaarder accent te krijgen. Internationalisering ziet de opleiding als
een belangrijk thema. Tijdens de gesprekken blijkt dat de opleidingspraktijk minder
internationaal georiénteerd is, dan uit de documentatie naar voren komt. Meer gerichtheid
op het Duitstalige gebied is, gelet op het belang van Duitsland voor de Nederlandse export,
van belang.
De eindkwalificaties van de CE-opleiding bevatien de elementen waar de Dublin
descriptoren betrekking op hebben met een inhoud die overeenkomt met het niveau waar
de descriptoren naar verwijzen. De opleiding heeft de Dublin descriptoren als referentiepunt
gehanteerd bij het opstellen van de competenties waardoor de competentieset goed
herleidbaar is tot de internationaal geaccepteerde bachelorkwalificaties.
Zowel uit de beschikbaar gestelde documentatie als uit de tijdens de beoordeling gevoerde
gesprekken is gebleken dat de opleiding CE beschikt over een uitgewerkt beeld van de
eisen die het actuele werkveld stelt aan afgestudeerden van de opleiding. Bij het bepalen
van de inhoud van de opleiding heeft men zich aantoonbaar mede laten leiden door de
behoeften en belangstelling van het werkveld.

De NVAO stelt vast dat in het VBI-rapport deugdelijk en kenbaar is gemotiveerd op welke
gronden Hobéon dit onderwerp positief heeft bevonden.

De NVAO beoordeelt derhalve het onderwerp ‘doelstellingen opleiding’ als voldoende.

Programma

Het panel komt tot de volgende bevindingen en overwegingen.

Voltijdse CE-studenten kiezen in Den Haag bij de start van de propedeuse voor één van de
drie varianten: Marketing, Media en Entertainment, Marketing en Sales of International
Marketing. Het programma in alle varianten is sterk opgehangen aan de competenties van
de commercieel econoom. Het curriculum is opgebouwd uit drie leerlijnen: een theoretische
leerlijn, een praktijkgerichte leerlijn en een leerlijn persoonlijke ontwikkeling. Het panel heeft
studieonderdelen inhoudelijk bestudeerd die een relatie laten zien met de praktijk. Het
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programma van de opleiding biedt via de relatie met het werkveld aan de student de
mogelijkheid om zich te ontwikkelen in interactie met het beroepenveld. De interactie tussen
het binnenschools programma en het werkveld is voldoende geregeld. De gebruikte
vakliteratuur is voldoende up-to-date, echter het gebruik van anderstalige in het bijzonder
Engeilstalige literatuur is van belang. De opleiding schakelt gedurende het hele programma
gastsprekers in uit de beroepspraktijk. Internationale ervaring wordt binnen de opleiding
aangeboden in het semester Internationalisering. In de theoretische modules wordt dieper
op het internationale aspect van een commercieel econoom in gegaan. Daarnaast wordt het
onderwijs in zowel de theoretische als praktijkgerichte leerlijn door de docent en student in
een breder context van de internationale beroepspraktijk geplaatst. Dit wordt ondersteund
door het studiemateriaal en casuistiek die gehanteerd worden. De opleiding onderhoudt
contacten met buitenlandse hogescholen en universiteiten. Ze stimuleert voltijdse studenten
stage te gaan lopen in het buitenland. internationalisering is binnen de opleiding CE te
Leiden nog beperkt uitgewerkt. Van belang is dat dit aspect versneld meer aandacht krijgt
binnen de opleiding CE, waarbij de opleiding eigen initiatieven ontwikkelt en niet wacht op
hogeschoolbrede initiatieven.

De opleiding heeft de verschillende studieonderdelen zo concreet beschreven dat de relatie
tussen de landelijke competenties en de doelstellingen inzichtelijk is. De opleiding heeft de
leerdoelen geformuleerd die zijn afgeleid van de competenties. De onderwijseenheden en
de praktijkopdrachten zijn duidelijk praktisch gericht. De leerdoelen en de praktijkopdrachten
nemen in complexiteit toe om tenslotte in de afstudeerfase het hbo-niveau bereiken.

Het panel heeft zich een goed beeld kunnen vormen wat betreft de inhoud van de opleiding
aan de hand van het concrete studiemateriaal. Uit de analyse door het panel is duidelijk dat
de opleiding leerdoelen geformuleerd heeft die aansluiten bij de competenties. Na het
curriculum bestudeerd te hebben, constateert het panel dat nha afronding van de studie de
bachelor de vereiste competenties van de opleiding CE bereikt heeft. Het panel heetft in
Leiden een aantal studentenevaluaties bestudeerd en constateert dat studenten hierin
aangeven dat de vakinhoud voor verschillende studieonderdelen meer verdiepend kan
worden aangeboden. ‘

Wat samenhang betreft is het studieprogramma volgens het panel voldoende doordacht. De
noodzakelijke basiskennis wordt studenten al vroeg in de studie bijgebracht. Dit is een
voorwaarde om op basis van deze kennis en vaardigheden de studie verder te volgen. Het
panel constateert dat de student binnen de opleiding de gelegenheid krijgt om zich
vakinhoudelijk te verdiepen zonder dat dit ten koste gaat van de samenhang in het
studieprogramma van eenvoudig naar complex. De studenten bezitten voldoende
theoretisch bagage en praktische kennis om deze kennis vervolgens in de prakiijk toe te
kunnen passen en verder uit te bouwen.

Studenten van beide varianten geven aan dat de studie goed te doen is. Het aantal
contacturen tijldens de opleiding is variabel. Voor de voltijdse variant geldt dat het aantal
contacturen per week gedurende het eerste jaar per blok varieert van 13 tot 16 uur exclusief
drie vakken waarvoor het aantal uren variabel is. Naarmate studenten vorderen in hun
studie, neemt het aantal contacturen af. De zelfstandigheid van de student neemt dan toe.
De opleiding verzwaart op onderdelen de theoretische diepgang. Voor de deeltijdse variant
is de verdeling van het aantal contacturen over de vier studiejaren gelijkmatig: het studiejaar
is ingedeeld in vier blokken en gedurende ieder blok zijn er voor de deeltijders 8 contacturen
per week. Gevraagd naar de studielast geven studenten tijdens de visitatie aan dat meer
dan 30 uur studie geen uitzondering is. Het panel heeft kunnen constateren dat de opleiding
op studentniveau en op programmaniveau aandacht besteedt aan de relatie tussen de
formele en feitelijke studielast. De opleiding biedt studenten met lacunes op met name
rekenkundig en taalkundig terrein de mogelijkheid hun kennis en vaardigheden te vergroten.
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gesprekken met studenten en uit evaluaties dat de begeleiding door docenten voor
verbetering vatbaar is. Dit geldt met name bij werkvormen waar aan een thema of project
gewerkt moet worden.
De opleiding heeft voldoende inzicht in de beginsituatie van de studentenpopulatie
waardoor de opleiding in staat is een opleidingsprogramma aan te bieden dat aansluit bij
deze beginsituatie. Het gevoerde beleid op dit terrein is voldoende inzichtelijk gemaakt in de
documentatie en tijdens de gesprekken. Uit gesprekken tijdens de visitatie is gebleken dat
studenten tevreden zijn over de aansluiting tussen hun vooropleiding en de opleiding CE.
Het didactisch concept van de CE-opleiding is in de programmaonderdelen ontleend aan de
doelstellingen van de opleiding waarin het verwerven van algemene, beroepsspecifieke en
interdisciplinaire competenties centraal staan. Studenten krijgen naarmate zij vorderen in
hun studie steeds meer verantwoordelijkheid voor hun leerproces. Dit is in voldoende mate
afleidbaar uit het didactisch concept. Het didactisch concept kenmerkt zich door een
beroepsgerichte oriéntatie die tot uiting komt in de projectstructuur van het programma.
Door het werken aan opdrachten wordt het werken in groepen en de communicatieve
vaardigheden verder ontwikkeld.
De huidige praktijk van toetsen en beoordelen vindt plaats op een gestructureerde en
gecontroleerde wijze. De opleiding betrekt het werkveld aantoonbaar bij het toetsen en
beoordelen van studenten. De gehanteerde toetsvormen sluiten aan op de werkvormen en
de gebruikte toetsen zijn voldoende valide en betrouwbaar.

De NVAO stelt vast dat in het VBI-rapport deugdelijk en kenbaar is gemotiveerd op welke
gronden Hobéon dit onderwerp positief heeft bevonden.

De NVAO beoordeelt derhalve het onderwerp ‘programma’ als voldoende.

Inzet van personeel

Het panel komt tot de volgende bevindingen en overwegingen.

Het panel constateert dat er sprake is van een enthousiaste en betrokken groep docenten.
Uit de CV’s blijkt dat docenten in voldoende mate contacten hebben met en/of afkomstig zijn
uit het relevante werkveld. Ongeveer de helft van de medewerkers van de opleiding te
Leiden beschikt over ervaring in het werkveld. Ook zijn er docenten die er een aanstelling bij
de opleiding combineren met een functie in het werkveld. Ervaring in het beroepenveld is
een criterium in het wervings- en aannamebeleid. Het relatienetwerk geeft een beeld van de
externe contacten van de docenten en wordt tevens benut voor de organisatie van
gastcolleges, stages en afstudeeropdrachten. Binnen de deeltijdse variant wordt veel
gewerkt met docenten met een parttime aanstelling. Van belang is dat de opleiding ook hier
werkt met docenten die gedurende langere tijd op de onderwijsinstelling aanwezig zijn.

De bestaande omvang van de formatie is voldoende en stelt de voltijdse en deeltijdse
variant in staat het opleidingsprogramma uit te voeren. Uit de documentatie blijkt dat de
voltij{dse opleiding beschikt over 20,4 fte in het studiejaar 2006-2007 aan docenten,
waarmee een student/docentratio van 1:25 werd behaald. De docent-studentratio van de
deeltijdse opleiding is 30.2. Het panel acht dit adequaat. Gelet op de thans aanwezige
deskundigheid van de docenten is de opleiding in staat de gewenste kwantiteit te leveren.
De opleiding heeft mede door de functioneringsgesprekken voldoende inzicht in wensen
van docenten wat betreft bij- en nascholing. De opleiding biedt docenten de gelegenheid,
waar mogelijk, deze scholing daadwerkelijk te volgen. De opleiding besteedt aantoonbaar
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aandacht aan kwalitatieve aspecten van haar personeel en houdt wat deze kwaliteit betreft
nadrukkelijk een vinger aan de pols.

De NVAO stelt vast dat in het VBIl-rapport deugdelijk en kenbaar is gemotiveerd op welke
gronden Hobéon dit onderwerp positief heeft bevonden.

De NVAO beoordeelt derhalve het onderwerp ‘inzet van personeel’ als voldoende.

Voorzieningen

Het panel komt tot de volgende bevindingen en overwegingen.

Huisvesting en materiéle voorzieningen zijn duidelijk toereikend om het programma van de
opleiding te realiseren. De verbetering die de hogeschool heeft geinitieerd wat betreft het
voorzieningenniveau zijn als positief te beoordelen. De ICT-voorzieningen zijn up-to-date.
De mediatheek is voorzien van voldoende vakliteratuur op het terrein van CE. De
hogeschool heeft te Leiden op een adequate wijze, dat wil zeggen snel en in voldoende
hoeveelheden, nieuwe ICT voorzieningen aangeschaft. De hogeschool heeft er ook
(nood)maatregelen genomen om het geconstateerde ruimtetekort op te vangen.

De studiebegeleiding van zowel de voltijdse als deeltijdse studenten vindt in Den Haag op
een gestructureerde wijze plaats waarbij sprake is van studievoortgangbewaking en —
bevordering die duidelijk rekening houdt met het ontwikkelingsniveau van de student.
Studenten zijn tevreden over de informatievoorziening. In welke mate dat het nieuwe
studentvolgsysteem (osiris) functioneert, was ten tijde van de visitatie nog niet na te gaan.
De studiebegeleiding te Leiden vindt gestructureerd plaats maar dient, naar de mening van
studenten, intensiever te worden. De opleiding heeft dit laatste punt snel en adequaat
opgelost: er komt meer en een intensievere begeleiding van studenten en projecten.

De NVAO stelt vast dat in het VBIl-rapport deugdelijk en kenbaar is gemotiveerd op welke
gronden Hobéon dit onderwerp positief heeft bevonden. ’

De NVAO beoordeelt derhalve het onderwerp ‘voorzieningen’ als voldoende.

Inteme kwaliteitszorg

Het panel komt tot de volgende bevindingen en overwegingen.

Het kwaliteitszorgsysteem van de opleiding CE is voldoende uitgewerkt en functioneert in
voldoende mate. In Leiden functioneert het aantoonbaar goed. De blokevaluaties vormen
naar het oordeel van het panel een inzichtelijke en informatieve bron van informatie voor de
opleiding. De studenten worden aantoonbaar betrokken bij de kwaliteitszorg.

De opleiding heeft goed zicht op die aspecten binnen de opleiding die verbetering
behoeven. De opleiding zet aantoonbaar in op verbeterbeleid. De uitkomsten van de
periodieke evaluaties worden aantoonbaar vertaald in concrete verbetermaatregelen.

De opleiding betrekt alle relevante partijen actief bij de kwaliteitszorg. Bestudering van de
documentatie laat zien dat er sprake is van informatieve evaluaties die voor kwaliteitszorg
relevant zijn.

De NVAO stelt vast dat in het VBIl-rapport deugdelijk en kenbaar is gemotiveerd op welke
gronden Hobéon dit onderwerp positief heeft bevonden.

De NVAO beoordeelt derhalve het onderwerp ‘interne kwaliteitszorg’ als voldoende.
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Resultaten

Het panel komt tot de volgende bevindingen en overwegingen.

Studenten voeren in hun afstudeerfase een onderzoek uit bij een bedrijf waarbij zij zelf
verantwoordelijk zijn voor het verwerven van de opdracht. Uit de lijst met scripties is het
panel gebleken dat de scripties betrekking hebben op: kwantitatief en kwalitatief onderzoek,
een marketingplan, strategisch onderzoek of een communicatieplan. De scripties van de
voltijdse studenten zijn over het algemeen praktisch relevant. De opleiding beschikt over
voldoende informatie vanuit het beroepenveld om op basis hiervan te toetsen in welke mate
de door de studenten bereikie competenties aansiuiten bij de kwalificaties die het
beroepenveld eist. De scripties van de voltijdse studenten zijn in'Den Haag van een
gemiddeld niveau: matig/voldoende. De scripties van de deeltijdse studenten waren ten tijde
van de visitatie niet aan de maat. De opleiding CE heeft twee notities aan het panel
voorgelegd waarin een analyse is opgesteld van de problematiek en waarin de te nemen
maatregelen beschreven zijn. Uit de notitie waarin de problematiek geanalyseerd is blijkt dat
de probleemstelling in een aantal gevallen onvoldoende geéxpliciteerd en/of in
ontoereikende mate was uitgewerkt. Ook was een aantal scripties voornamelijk of
uvitsluitend gebaseerd op deskresearch. De geraadpleegde literatuur en de toegepaste
modellen waren niet altijd goed afgestemd op de concrete situatie. De aangehaalde
literatuur was (te) beperkt en conclusies en aanbevelingen waren in een aantal gevallen
onvoldoende helder geformuleerd of ontbraken. Gelet op de diepgang van de analyse en
het uitgebreide pakket maatregelen dat de opleiding per september 2007 heeft genomen
om de kwaliteit van de scripties in de deeltijdse opleiding te verbeteren, heeft het panel
vertrouwen in de maatregelen en beoordeelt het panel dit facet met een voldoende score.
Naar mening van het panel zullen deze verbetermaatregelen leiden tot een adequate
aanpak van de problematiek wat betreft de kwaliteit van de scripties van de deeltijdse
studenten. De afstudeerwerkstukken waar het panel te Leiden inzage in heeft gehad, zijn in
hun probleemstelling voldoende actueel, uitdagend en beroepsgeoriénteerd. Zij
beantwoorden zowel wat inhoud als wat vormgeving betreft in voldoende mate aan de
professionele eisen die vanuit het CE-domein worden gesteld. Wel meent het panel dat het
thans als ‘voldoende’ beoordeeld niveau verder verhoogd kan worden. De opleiding te
Leiden heeft naar het oordeel van het panel adequate maatregelen genomen die ertoe
moeten leiden dat de wetenschappelijke oriéntatie verder geborgd wordt.

De opleiding te Den Haag heeft voldoende zicht op de gerealiseerde rendementen. Uit de
door het panel bestudeerde cijfers blijkt dat het propedeuserendement na één jaar van de
opleiding in 2001-2002: 23,9 procent bedroeg. In 2004-2005 was dit gestegen tot 31,3
procent. De meest recente gegevens laten over het studiejaar 2006-2007 een
propedeuserendement na twee jaar zien van 69 procent. Voor de groep deeltijders die in
2004-2005 instroomden, heeft inmiddels 65 procent de propedeuse behaald. Het panel
constateert dat het rendement van de opleiding niet hoog is maar dat er wel sprake is van
een stijgend rendement. De opleiding heeft een aantal maatregelen in gang gezet om het
nagestreefde rendement voor de propedeusefase fors te verhogen. De opleiding heeft een
aantal verbeterpunten geformuleerd om de rendementen van de deeltijdse variant verder te
verhogen. Het propedeuserendement te Leiden ligt iets boven het hogeschoolbreed
gehanteerde streefcijfer. Het percentage afgestudeerden na vier jaar ligt er met 51% na 4
jaar op een acceptabel niveau.

De NVAO stelt vast dat in het VBI-rapport deugdelijk en kenbaar is gemotiveerd op welke
gronden Hobéon dit onderwerp positief heeft bevonden. De NVAO onderschrijft de
aanbevelingen van het panel voor de verhoging van de kwaliteit van de afstudeerscripties,
in het bijzonder bij de deeltijdse opleiding. Zij gaat er met het panel van uit dat een
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effectieve uitvoering van het uitgebreide pakket maatregelen de kwaliteit van de
afstudeerscripties in de deeltijdse opleiding zal verhogen tot een voldoende niveau.

De NVAO beoordeeit derhalve het onderwerp ‘resultaten’ als voldoende.

Besluit:

Ingevolge het bepaalde in artikel 5a.10, tweede lid, van de WHW heeft de NVAO het college
van bestuur van de Haagse Hogeschool te Den Haag in de gelegenheid gesteld zijn
zienswijze op het voornemen tot besluit van 17 maart 2009 naar voren te brengen. Van
deze gelegenheid is geen gebruik gemaakt.

Op grond van het voorgaande besluit de NVAO dat accreditatie wordt verleend aan de hbo-
bachelor Commerciéle Economie (240 ECTS, locatie Den Haag, variant: voltijd en deeltijd;
locatie Leiden, voltijdse vagant) van De Haagse Hogeschool te Den Haag.

Dit besluit treedt in wefking op 1 januari 2009 en vervalt op 31 december 2014.

~Leendert

Bestuurder NVAO

Tegen dit besluit kan op grond van het bepaalde in de Algemene wet bestuursrecht door
een belanghebbende bezwaar worden gemaakt bij de NVAO. De termijn voor het indienen
van bezwaar bedraagt zes weken. ’
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Onderwerp Beoordeling door | Becordeling door
{vei jvar
i :-Lgcatié} o
|Dentaag
ot | voltijardeettjd

1. Doelstellingen 1.1 domeinspecifieke eisen voldoende goed

1.2 niveau bachelor goed goed

1.3 oriéntatie hbo goed goed
Beoordeling onderwerp voldoende voldoende
2. Programma 2.1 eisen hbo voldoende voldoende

2.2 relatie doelstellingen ~ programma voldoende voldoende

2.3 samenhang programma voldoende goed

2.4 studielast voldoende voldoende

2.5 instroom voldoende goed

2.6 duur voldaan voldaan

2.7 afstemming vormgeving en inhoud voldoende Goed

2.8 beoordeling en toetsing voldoende voldoende
Beoordeling onderwerp voldoende voldoende
3. Inzet personeel 3.1 eisen hbo voldoende voldoende

3.2 kwantiteit personeel voldoende voldoende

3.3 kwaliteit personeel voldoende voldoende
Beoordeling onderwerp voldoe;de voldoende
4. Voorzieningen 4.1 materiéle voorzieningen goed voldoende

4.2 studiebegeleiding voldoende voldoende
Beoordeling onderwerp voldoende voldoende
5. Interne kwaliteitszorg 5.1 evaluatie resultaten goed goed

5.2 maatregelen tot verbetering goed goed

5.3 betrokkenheid medewerkers, goed goed

studenten, alumni en beroepenveld
Beoordeling onderwerp voldoende voldoende
6. Resultaten 6.1 gerealiseerd niveau voldoende voldoende

6.2 onderwijsrendement voldoende voldoende
Beoordeling onderwerp voldoende voldoende




